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ONU MIGRACION

LA ORGANIZACION INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES (OIM) COMUNICA LA
APERTURA DEL PROCESO:

Convocatoria para la realizacion de dos (2) evaluaciones de proyectos:

e Evaluacidn ex post del proyecto “Fortalecimiento y actualizacién del sistema nacional de gestion
migratoria en el Ecuador” (1B.0127). Ver TDR IB.0127.

e Evaluacién ex post del proyecto “Piloto de herramientas virtuales y un modelo innovador paraapoyar
el emprendimiento parala inclusién de migrantes en situaciones vulnerables en Ecuador” (CD.0053).
Ver TDR CD.0053.

El disefioy la realizacidon de estas evaluaciones deberd sujetarse a los términos de referencia para cada
una de ellas que acompanan a la presente convocatoria.

Antes de postular y al enviar su postulacién tengan en cuenta:

Fecha maxima de postulacién: Domingo 30 de julio de 2023

e Lugar de ejecucidn: Quito — Ecuador.

e Esta convocatoria esta abierta tanto a personas fisicas como a persona juridicas nacionales o
internacionales.

e Enviar la documentacion en formato PDF a: procurement_ec@iom.int

e El asunto del correo electrénico debe ser: EVALUACIONES IB.0127 & CD.0053

e Solo se considerardn las aplicaciones que cumplan con el perfil exigido.

e Solamente se contactardn a aplicantes seleccionados para entrevista.

e No se consideraran aquellas aplicaciones recibidas en fecha posterior o que no especifiquen el
nombre de la convocatoria.

e Los archivos adjuntos no deben tener un peso mayor a 3MB.

1. REQUISITOS DEL EQUIPO EVALUADOR:

El trabajo podra ser realizado por un evaluador-a lider apoyado por un evaluador-a asociado, o una
persona juridica nacional o internacional, que cuenten con los siguientes perfiles:

Rol Perfil requerido
Evaluador-a ® Estudios a nivel de maestria o doctorado en ciencia sociales, incluyendo desarrollo,
lider/senior evaluacién, cooperacién internacional o migracion.

® Experienciaprofesional al menos cinco afios en evaluacidn, incluyendo género como tema
transversal y disefios de evaluacién mixtos.

® Experiencia comprobada como lider de evaluaciones de proyectos de desarrollo de
acuerdo con los estandares y normas de UNEG vy criterios OECD-DAC.
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® Experienciapreviay comprobada con evaluaciones de proyectos dentro del sistema de UN
o con instituciones de gobierno.

® Experienciacomprobable en la coordinacién de actividades de levantamiento de datos en
paises hispanohablantes.

® Capacidad demostrada en la redaccién de documentos de alta calidad técnica (incluir en
el CV historial de publicaciones).

® Se valorara positivamente los conocimientos de la institucionalidad de la gestién
migratoria en Ecuador (a través de experiencia laboral o publicaciones especificas en la

materia).
Evaluador-a ® Poseer titulo universitario en economia, ciencias sociales y/o politicas, ramas afines al
asociado/junior tema de la evaluacion

® Se valorara estudios de postgrado en alguna disciplina relacionada.

® Experiencia profesional de al menos dos afios en evaluacidn, sea como evaluador-a lider o
asistente de evaluacidn.

® Experiencia comprobada en la aplicacién de los estandares y normas de UNEG y los
criterios OECD-DAC o ALNAP.

o Amplia experienciaen el uso de métodos cualitativos y cuantitativos para la recolecciony
analisis de datos, incluyendo experiencia con operativos de recoleccion en terreno.

® Capacidad de analisis y presentacién de informacién, de manera claray ordenada (incluir
en el CV ejemplos de trabajos previos que demuestren estas habilidades).

2. PRESUPUESTO

El presupuestototaldisponible para llevar a cabo las dos evaluaciones es de USD 25,000 (veintey cinco
mil ddlares) mas IVA que incluyen los honorarios profesionales, gastos relacionados con
movilidad/traslados, viaticos, materiales y otros gastos que podrian generarse durante el proceso
evaluativo.

3. PRESENTACION DE PROPUESTAS
Las organizaciones, colectivos o empresasy/o personas naturalesinteresadas en postular deben enviar:

a. Undocumento de dos paginas maximo con el perfilde su entidady de su equipo de trabajosegunlo
detallado en los presentes, anexando las hojas de vida actualizadas de los miembros del equipo
propuesto.

b. La propuesta técnica-metodoldgica de no mas de 7 paginas (sin contar anexos) que contenga los
siguientes componentes:

e Metodologia de trabajo PARA CADA UNA DE LAS DOS EVALUACIONES presentada de manera
diferenciada (alcance y enfoque metodolégico, métodos de levantamiento y andlisis de
informacién, estrategia de muestreo, instrumentos a utilizar, visitas de campo y otros aspectos
que se consideren pertinentes).

e Anexo: Por lo menos tres (3) referencias de organizaciones para las que se hayan realizado
previamente evaluaciones similares.

e Anexo: Porlo menos dos (2) ejemplos de reportes finales de evaluaciones similares.

e Plan de trabajo y cronograma agregado para las dos evaluaciones, indicando las tareas que se
desarrollarian de manera simultanea, sifuera el caso.



c. Ofertaecondmica.Se debe presentarun presupuesto que incluyaimpuestosy el detalle de todos los
gastos necesarios parala debidaejecucion de la consultoria, especificando en: honorarios (porhoray
totales), gastos de movilizacion, hospedaje, alimentacién y/o viaticos, materiales y otros gastos. Se
valorara explicaciones de los supuestos para cada calculo incluido el tiempo de dedicacion de cada
miembro del equipo a la evaluacién.

d. Plegde on Ethical Conduct in Evaluation firmado por cada miembros del equipo de evaluacion.

4. CRITERIO DE CALIFICACION DE LAS PROPUESTAS

La OIM considera en la calificacién de la propuestatanto aspectostécnicos como econdmicos. El equipo
evaluador asignado evaluara primero la propuestatécnicay, de cumplir con los requerimientos técnicos
en forma satisfactoria, procedera a evaluar la propuesta econémica.

La matriz de evaluacion combinard el puntaje técnico y econdmico de acuerdo con la siguiente
ponderacién: Técnico: 70 — Econdmico: 30.

a. Propuesta técnica (70 puntos).

Criterios de Evaluacion Técnica Puntaje Maximo
Competencias 15
Educacién y formacion 5
Experiencia previa de trabajos similares 20
Aspecto técnicos evaluacién 1B.0127 7,5
Aspecto técnicos evaluacién CD.0053 7,5
Equipo de evaluacién 10

Otros (capacidad de redaccién, idioma, disponibilidad) 5
Puntaje maximo 70

b. Propuesta econdmica (30 puntos)

Pasaran a la evaluacién econdmica aquellas propuestas que hayan superado el puntaje minimo en la
evaluacién de la propuesta técnica (45 puntos).

El maximo puntaje por adjudicar a la propuesta econdmica es de 30 puntos, el cual se adjudicard a la
propuesta de menor valor. El resto de las propuestas recibirdn puntajes en proporcién inversa al menor
precio recibido. Puntaje obtenido por propuesta X= 35*(precio de la propuesta de menor precio/preco
de la propuesta X).

5. CRONOGRAMA DE PAGOS



El plazo maximo para realizar la consultoria (dos evaluaciones) es de 28 semanas calendario contadosa
partir de la fechade la firma del contrato (14 semanas por evaluacién). No obstante, elequipo evaluador
puede proponer un esquema de tareas para las dos evaluaciones de manera simultdnea, y ajustar el
tiempo de ejecucidn de la presente consultoriaa un periodo siempre menoralas 28 semanas calendario.
Siendo asi, los plazos maximos de entrega de la siguiente matriz son orientativos. La distribucién del

porcentaje de pagos y su orden no podrdn ser modificados.

Evaluacion Productos Plazos maximos de entrega % de pago

EVALUACION EX-POST Informe inicial (inception 15 dias de la firma 15%
DE “PROYECTO: report)
FORTALECIMIENTO Y Informe final y ejecutivo en 80 dias de la firma 20%
ACTUALIZACION DEL formato y estandares de la
SISTEMA NACIONAL DE OIM
GESTION MIGRATORIA Documento de lecciones, 120 dias de la firma 15%
EN EL ECUADOR” experiencias y buenas
(1B.0127) practicas en formato OIM

Hoja Informativa de
Ver TDR [B.0127 Evaluacidn (Brief de la

Evaluacién)

Matriz de Respuesta

Gerencial

Presentacidn de resultados
EVALUACION EX-POST Informe inicial (inception 15 dias después de finalizada primera 15%
DE “PROYECTO PILOTO report) evaluacién
DE HERRAMIENTAS Informe final y ejecutivo en , ) - .
VIRTUALES Y UN formato y estandares de la 80 dlas.fiespues de finalizada primera 20%
MODELO INNOVADOR | OIM evaluacion
PARA APOYAR EL Documento de lecciones,
EMPRENDIMIENTO experiencias y buenas
PARA LA INCLUSION DE précticas en formato OIM
MIGRANTES EN Hoja Informativa de 120 dias después de finalizada primera
SITUACIONES Evaluacién (Brief de la evaluacion 15%
VULNERABLES EN Evaluacidn)
ECUADOR” (CD.0053) Matriz de Respuesta

Gerencial
Ver TDR CD.0053 Presentacién de resultados

Total 100 %
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EVALUACION EX POST DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL SISTEMA
NACIONAL DE GESTION MIGRATORIA EN EL ECUADOR” (1B.0127).
Términos de referencia

Solicitante de la evaluacidn: Oficina de la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) en
Ecuadory el Fondo de la OIM para el Desarrollo (el Fondo).

Gestor-a de la evaluacién: Coordinador de Seguimiento y Evaluacion (S&E) OIM Ecuador

1. Contexto de la evaluacion

Establecida en el afio 1951, la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) es la organizacion
intergubernamental lider en el ambito de la migracién y estd consagrada al principio de que la migracién
en formaordenaday en condiciones humanas beneficia a las personas migrantes y a la sociedad. La OIM
forma partedel Sistema de Naciones Unidas en calidad de organizacién asociada, apoyandoa los migrantes
en todo el mundo, desarrollando respuestas efectivas parala cambiante dinamica de la migracién y, como
tal, es una fuente clave de asesoramiento sobre politicas y practicas migratorias. La Organizacion trabaja
en el terreno en situaciones de emergencia, facilitando el desarrollo de la resiliencia de las personas en
movimiento, y particularmente de aquellas que se encuentran en situacion de vulnerabilidad, ademds de
promover la capacidad de los gobiernos para manejar todas las formas de movilidad y sus impactos.

En Ecuador, la OIM trabaja para ayudara garantizar la gestiéon ordenada, seguray regular de las personas
migrantes, promoviendo la cooperacion internacional en temas migratorios, apoyando al Gobierno
ecuatoriano en la busqueda de soluciones practicas a los problemas migratorios, y brindando asistencia
humanitaria a las personas migrantes que lo necesiten, ya sean refugiados, personas desplazadas u otras
personas desarraigadas.

Los movimientos de nacionales y extranjeros en los diferentes puntos transfronterizos (aéreos, maritimos,
terrestres) del Ecuador se incrementd en los Ultimos afios, esto a consecuencia del contexto politico
nacional, asi como también del contexto mundial durantey posteriora la pandemiade COVID-19.Frentea
este contexto, la OIM Ecuador ejecutd el Proyecto “Fortalecimiento y Actualizacién del Sistema Nacional
de Gestién Migratoria en el Ecuador” (codigo interno 1B.0127) entre noviembrede 2019y octubrede 2022,
y dotado deun presupuesto de USD 200.000 provisto por el Fondo dela OIM para el Desarrollo (el Fondo).
El proyecto buscdé apoyaralfortalecimiento de las capacidades de los y las funcionarias de las instituciones



degobierno querigen la politica migratoria en el pais — el Ministerio de Relaciones Exterioresy de Movilidad
Humana y la Subsecretaria de Migracién del Ministerio del Interior del Ecuador. Para lograr el objetivo
planteado, el proyecto se propuso contribuir a un efecto (outcome) central a partir de cinco productos:

Efecto: Funcionarios publicos del Ministerio de Gobierno determinan las prioridades y necesidades para
mejorar la situacion actual de gestion de fronteras del Ecuador y optimizar los recursos existentes, gracias
a las capacidades adquiridas.

e Producto1.1:Diagndstico sobrelasituacion actual del Sistema de Gestion Migratoria, con enfoque
de género, mismo que esta a disposicién de la Subsecretaria de Migracién.

e Producto 1.2: El formato de sello migratorio es implementado y cuenta con las seguridades
respectivas que evitan falsificaciones.

e Producto1.3:Los servidores publicos cuentan con materiales de entrenamiento sobre protocolos
y manuales de atencién referentes al manejo del sistema de gestidon migratoria y atencion al
usuario, con enfoque de género.

e Producto 1.4: Los servidores publicos del Ministerio de Gobierno estan capacitados respecto a
protocolos y manuales de atencion referentes al manejo del sistema de gestidn migratoria y
atencion al usuario.

e Producto 1.5: Los servidores publicos del Ministerio de Gobierno y del Ministerio de Relaciones
Exteriores y Movilidad Humana han adquirido conocimientos y experiencia acerca del manejo de
sistemas de gestién migratoria modernos, a través de visitas técnicas hacia otros paises de la
region.

El proyecto previd una evaluacién ex post de resultados de cardcter externo. Dicha evaluacién se realizara
en linea con la Politica de Evaluacion de la OIM?, los lineamientos de la OIM para evaluaciones?, las
Directrices de evaluacién de los proyectos del Fondo de la OIM para el Desarrollo® (el Fondo), y deacuerdo
con los términos que se presentan a continuacion.

2. Propésito y objetivos de la evaluacion

En atencion a la politica de evaluacion de la OIM (Instruccidén 266/18) vy a los lineamientos de la OIM para
Seguimiento y Evaluacion®, la Mision requiere la realizacion de una evaluacién externa del Proyecto:
“Fortalecimiento y Actualizacion del Sistema Nacional de Gestion Migratoriaen El Ecuador”. La evaluacién

1 Office of the Inspector General/OIM (2018), IOM Evaluation Policy.

2 Directrices de la OIM relativas al seguimiento y evaluacién (2022) Capitulo 5

3 |OM Development Fund (2022) Evaluation Guidelines for IOM Development Fund projects.
4 10M (2021) |IOM Monitoring and Evaluation Guidelines
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estd especialmente orientada al aprendizaje y la gestion adaptativa con miras a incrementar las
contribuciones de la OIM al fortalecimiento de la gestién migratoria.

Los resultados de la evaluacion servirdn para que el Fondo, la OIM en Ecuador, y las instituciones de
Gobierno involucradas, cuenten con evidencia sobre el valor generado por los recursos asignados al
conjunto de actividades implementadas, y puedan de esta manera avanzar en la identificacion de
lecciones aprendidas y posibles buenas practicas.

Los objetivos especificos de la evaluacién son:

Reflexionar criticamente sobre la calidad del proceso de formulacién del proyecto, tanto desde la
Optica de su teoria de cambio, como de los procesos de participacion, consulta y coordinacién.
Evidenciar los principales factores determinantes de la eficacia y eficiencia del proyecto y de su
capacidad para hacer seguimiento y responder frente a cambios en el contexto y riesgos.

Identificar recomendaciones accionables, lecciones aprendidas y buenas practicas que resulten
relevantes para mejorar la respuesta.

Promover la reflexién conjunta, coordinaday apreciativa de los logros y desafios de los proyectos que
buscan contribuir a fortalecer las capacidades del Estado en materia de gestidn migratoria.

En cuanto a losusuarios y usos de los resultados de esta evaluacién se prevén los siguientes:

3.

La Oficina de la OIM Ecuador formulard y dard seguimiento a una matriz de respuesta de la
administracion frente a las recomendaciones de la evaluacién. Ademads, utilizard los resultados para
extraer lecciones metodoldgicas y operativas, identificar experiencias —positivas o negativas— para
mejorar la eficacia de las intervenciones que apuntan al fortalecimiento de la gestion migratoria en el
pais.

Adicionalmente, se compartira el informe de evaluacién con las contrapartes claves de la iniciativa,
especialmente las recomendaciones que les puedan llegar a ser dirigidas.

El Fondotendraen cuenta los resultados parala tomadedecisiones en el marco de intervenciones que
apunten al fortalecimiento institucionaly capacidades de los estados en materia de gestion migratoria.

Alcance de la evaluacion

Se espera que la evaluacion cubra los siguientes aspectos:

Alcance temporal: La evaluacién del proyecto cubrird el periodo comprendido desde la fase de
formulacidon hasta la finalizacion (octubre de 2022) de su implementacién y seguimiento.

Alcance tematico: Todas la actividades, productos y efectos del proyecto serdn considerados como
componentes a evaluar durante el ejercicio.

Alcance geografico e institucional: Instituciones de Gobierno a nivel central — con sede en Quito - con
quienes se coordinaron productos especificos, tales como: Ministerio de Relaciones Exteriores y
Movilidad Humana y Ministerio del Interior (Subsecretaria de Migracion)



e Temastrasversales:Seesperaqueen el ejercicio se consideren temas transversales de acuerdo con los
lineamientos de la OIM y de Naciones Unidas en la materia: Enfoque de Derechos (Rights-Based
Approach to Programming, RBA)® e igualdad de género®.

Finalmente, en linea con su propdsito y objetivos se espera que en la evaluacion se identifiquen las
lecciones aprendidas y las buenas prdcticas que puedan estar emergiendo, y que se presenten
recomendaciones orientadas a la accién’, todas ellas claramente sustentadas en hallazgos y conclusiones
soportadas en evidencia triangulada.

4. Criterios de Evaluacion

En este ejercicio se aplicaran los criterios estandar de evaluacién para proyectos de desarrollo de acuerdo
con las definiciones y lineamientos del Comité de Asistencia para el Desarrollo de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (DAC-OECD) en su revision del 20198,

En linea con los criterios, los objetivos del ejercicio, la norma de utilidad y el estandar de anélisis de
evaluabilidad del UNEG?, se aplicaran los criterios de pertinencia, coherencia, eficacia, eficiencia, impacto
y sostenibilidad.

5. Preguntas de Evaluacion

A continuacion, se presenta una lista de preguntas que se derivan de los objetivos y criterios
mencionados anteriormente. Esta lista no es exhaustiva y podrd ajustarse teniendo en cuenta el alcance
del ejercicio y las condiciones de recursos y duracidn, hasta que se consolide en la versién final del
informe de inicio (inception report).

El reporte de inicio deberd incluir una matriz de evaluacion en la que el/la evaluador/a especificard las
sub-preguntas, los indicadores de medicion, las fuentes de verificacion y los métodos de recolecciéon y
andlisis de datos.

Criterio Preguntas de evaluacion

Pertinencia 1. (¢Estuvo el proyecto alineado con politicas, estrategias y compromisos internacionales
en materia de gestion migratoria, asi como prioridades de financiamiento del Fondo?
2. ¢En qué medida el disefio del proyecto estuvo basado en un analisis sistematico de
necesidades y oportunidades en materia de gestion migratoria?

5 Ver |OM (2015 Rights-based approach to programming.
6Ver UNEG (2014) Integrating Human Rights and Gender Equality in Evaluations; IOM (2018) Guidance for Addressing Gender in Evaluations; y
UNEG (2018) UN-SWAP Evaluation Performance Indicator Technical Note. Annex 1.

7 Ver UNEG (2018) Improved Quality of Evaluation Recommendations Checklist
8 Ver OECD (2020) Mejores criterios para una mejor evaluacion y OECD (2021) Applying Evaluation Criteria Thoughtfully.
9 Ver UNEG (2016) Norms and Standards for Evaluation
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3. ¢Refleja la matriz de resultados una adecuada légica vertical y horizontal en el disefio
del proyecto, consistente con una teoria de cambio robusta?

Coherencia 4. (¢Fue el proyecto compatible y estuvo coordinado con otras intervenciones en materia
de gestion migratoria, incluyendo las del Estado ecuatoriano, la OIM y otras agencias
del Sistema de Naciones Unidas en Ecuador?

Eficacia 5. ¢En qué medida se lograron el objetivo y los efectos planeados para el proyecto y qué
factores los explican?

6. ¢Fue la coordinacion y colaboracion con los socios del proyecto y las demas partes
interesadas adecuada para favorecer la eficacia del proyecto?

7. ¢Fueron los riesgos y contingencias que enfrentd el proyecto, monitoreados vy
gestionados apropiada y oportunamente?

Eficiencia 8. ¢Llosrecursoshumanos, fisicosy financierosinvertidos en el proyecto fueron razonables
frente a los resultados generados?

9. ¢En qué medida el equipo del proyecto pudo completar las actividades y producir los
resultados en el tiempo previsto y por qué?

10. ¢El plan de seguimiento del proyecto permitié elaborar reportes confiables, completos
y oportunos de acuerdo con los requerimientos del Fondo?

Impacto 11. (Existe evidencia de cambios -previstos o no previstos- de corto o de largo plazo a los
que el proyecto haya contribuido?

12. (Existe evidencia de efectos negativos como consecuencia de las acciones del proyecto?

Sostenibilidad 13. (Existen evidencia de que los efectos en materia de gestion migratoria a los que
contribuyé el proyecto hayan perdurado?

14. ¢Los procesos y productos derivados del proyecto continuaron generando beneficios
con posterioridad a su finalizacién?

15. ¢Han sido estos procesosy productos integrados a las politicas, estrategias, programas
de gestion migratoria en Ecuador?

16. ¢Se implementaron mecanismos de salida y transferenciay un plan de continuidad del
mejoramiento de los procesos en materia de gestién migratoria?

17. ¢Existe evidenciade recursosdentro de la OIM y/o socios para continuar brindando los
beneficios del proyecto?

Transversal: 18. ¢(Se integro el enfoque de derechos humanos e igualdad de género en el disefo e

Enfoque de implementacion del proyecto?

Derechos y 19. éFueron suficientes y adecuados los mecanismos para que las partes interesadas en la

Género gestidn migratoria aportaran a la formulacién e implementacién del proyecto?

6. Metodologiay métodos de evaluacion

Esta evaluacion de resultados tendra un disefio no-experimental y un enfoque basado en la Teoria del
Cambio del proyecto (Theory Driven Evaluation)*®. Se espera que el/la evaluador/a proponga un enfoque
y métodos de recoleccién y analisis de datos que permitan dar respuestas creibles, validas y fiables a las
preguntas de evaluacién, formular recomendaciones practicas y documentar lecciones y posibles buenas
practicas del proceso de formulacion, implementacidn y seguimiento del proyecto, siempre en

10 para una perspectiva de los enfoques y técnicas usualmente empleados en cooperacion Ver UNEG (2020) Compendium of Evaluation Methods
Reviewed. Volume 1; IEO (2020) Evaluation of International Development Interventions. An Overview of Approaches and Methods; y CECAN (2020)

Choosing Appropriate Evaluation Methods. A Tool for Assessment & Selection (version 2).
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consideracién de los temas transversales. Los pardmetros basicos para la formulacion de la propuesta
metodoldgica son los siguientes:

La recoleccién de datos apunta a conocer las perspectivas del espectro mas amplio posible de
partes interesadas. Ademas, la recoleccion de datos primarios y su posterior analisis incluye
desagregacion por sexo y otras caracteristicas demogréficas relevantes acordes con los temas
transversales.

Triangulacion de datos para asegurar la credibilidad y validez de los hallazgos. Las conclusiones y
recomendaciones son validadas en puntos clave del proceso de evaluacidon con las partes
interesadas, sin que ello comprometa la independencia del equipo evaluador.

Definicion debidamente sustentada de las estrategias de muestreo que serdnimplementadas para
favorecer la validez de los hallazgos y la minimizacién de los sesgos, tanto si se trata de muestreo
probabilistico como no probabilistico.

Seleccion de un disefio no experimental adecuado para responder a las preguntas de evaluacion
centradas en los cambios a nivel de efecto y de objetivo, sus causas y la determinacion de la
contribucion del proyecto a los mismos.

Mecanismos para dar cuenta de los niveles de validez interna y externa de los hallazgos, y
presentacién explicita de las relaciones entre evidencia, hallazgos, conclusiones vy
recomendaciones.

Seleccion de una combinacién de métodos cuantitativosy cualitativos de recoleccién y analisis de
datos que sean compatible con el tiempoy recursos disponibles para la evaluacion. Considerar, por
ejemplo, revision documental, entrevistas, encuestas, observacién directa o in situ, estudios de
caso/grupos focales de discusion.

El Fondo requiere la aplicacion de una matriz de calificacion del desempefio proyecto a nivel de
cada uno de los criterios de evaluacion, como parte del andlisis de los hallazgos. Cada calificacién
(5: excelente; 1: pobre) deberd estar soportada en la evidencia recopilada®?.

Aprovechamiento de informacion secundaria y del acervo documental del proyecto y de otras
fuentes documentales disponibles y relevantes para la evaluacion. Un inventario preliminar se
incluye a continuacion:

Categoria items disponibles ‘

Documentacion de e Documentos de formulacidn del proyecto
formulacion

Documentacién de e Nota de Gobierno — Ministerio de Gobierno

implementacion e Registros de capacitacion de funcionarios de Subsecretaria de
Migracidn

e Registro de entrega de sellos migratorios

Documentacion de e Informes intermedio y final, narrativo y financiero con sus

monitoreo correspondientes anexos.

e Evaluacion de los Servicios de Apoyo Migratorio SAM 2019

e Evaluacidon Nacional de las Unidades de Control Migratorio UCM
2020

e Informes de calificadores para el funcionamiento de SAM y UCM.

11 |OM Development Fund (2022) Evaluation Guidelines for IOM Development Fund projects. Ver pdginas 5 a 10.
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e Llaidentificacién y documentacion de lecciones y buenas practicas -si las hubiere- debe llevarse a
cabo aplicando metodologiasy herramientas adecuadas para este propdsito que aseguren niveles
Optimos de estandarizacion, evidencia y validacion?2.

7. Etica, normas y estandares de evaluacién

La evaluacidn deberd seguir las normasy estandares del Grupo de Evaluacion de Naciones Unidas (UNEG,
por sus siglas en inglés)*y los Principios de Proteccion de Datos y Privacidad de las Naciones Unidas®?,
especialmente los relativos a la interaccién con las personas beneficiarias del proyecto. El/la evaluador/a
deberd acogerse a los lineamientos éticos del UNEG®y a su Cédigo de Conducta para las evaluaciones en
el Sistema de las Naciones Unidas®®; en particular deberd suscribir el Plegde on Ethical Conduct in
Evaluacion’.

En todas sus etapas, la evaluacion deberd seguir los Principios de proteccion de datos!® y el Manual de
Proteccidn de Datos de la OIM?*® especialmente los relativos a la recoleccion de datos por medios legales,
la obtencidn del consentimiento informado de las personas, y la proteccion y confidencialidad de los
datos personales. La obtencion del consentimiento informado por parte de las fuentes de datos es una
condicién sine qua non para su recoleccion, analisis y uso.

Tantoen sudisefio, como en su ejecucién y la difusién desus resultados, la evaluacion deberd integrar de
manera clara los enfoques de derechos, género y discapacidad de acuerdo con las guias del UNEG Yy la
OIM. Se espera que la metodologia, métodos, herramientas, y técnicas de andlisis de datos sean sensibles
al género. Adicionalmente, los hallazgos, conclusiones y recomendaciones deberdn reflejar un analisis
desde la perspectiva de género.

8. Entregables

Los siguientes son los productos y entregables esperados a partir del proceso de evaluacién. Todos ellos
deben ser editados en un nivel adecuado para su publicacién. Debajo se detalla el idioma solicitado para
la elaboracién de cada producto.

a. Informedeinicio (inception report) deacuerdo con el formatoindicado en el Anexo No.1. Constituye
la propuesta detallada del (de la) evaluador(a) e incluye el analisis de evaluabilidad, la reconstruccion
de TdC de la respuesta, la matriz de evaluacién y los instrumentos de recoleccion de datos. Su
aprobacion por partede la gerencia de la evaluacion es requisito paraavanzara la etapa de recoleccién
datosy su calidad sea valorada aplicando la herramienta de control de calidad de informes deinicio de
evaluacion. Idioma solicitado: espafiol.

12 Formato de Resumen de Buena Practica para OIM

13 UNEG (2016) Norms and Standards for Evaluation

14 HLCM (2018) UN Principles on Personal Data Protection Privacy

15 UNEG (2020) Ethical Guidelines for Evaluation

16 UNEG (2008) Code of Conduct for Evaluation in the UN system

17 puede ser descargado del sitio web del UNEG: http://www.unevaluation.org/document/detail/2866
18 https://www.iom.int/data-protection

19 |OM (2015) IOM Data Protection Manual
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9.

Una sesion virtual de presentaciony discusion de los hallazgos preliminares, unavez concluida la etapa
de recoleccion de datosy antes de iniciar la preparacién del informe de evaluacién. Idioma solicitado:
espafiol.

Borrador del informe de evaluacién de acuerdo con el formato indicado en el Anexo No. 3, en donde
se presenten los hallazgosy conclusiones frentealas preguntas de evaluacién derivadas dela evidencia
encontrada, asi como las recomendaciones derivables de las conclusiones. Su calidad sera valorada
usando la herramienta de control de calidad de informes de evaluacién y se espera que su extensién
maxima sea de 25 paginas excluyendo anexos, portada, indice y listas (acronimos, tablas, figuras, etc.).
Idioma solicitado: espafiol

El informe de evaluacion debe incluir bajo la seccién de conclusiones, un apartado dedicado a las
lecciones que se hanidentificado, asicomo aquellas practicas que, con baseen la evidencia disponible,
pueden definirse como buenas o emergentes, si las hubiera. Para la documentacién de buenas
practicas se deberd seguir un formato estandar provisto por la OIM. Idioma solicitado: espafiol.

Version final delinforme de evaluacién unavez consideradas las observaciones presentadas a la version
borrador por la gerencia de la evaluacién. Idioma solicitado: espafiol.

Hoja informativa sobre la evaluacion (evaluation brief), elaborada deacuerdo con el formato indicado
en el Anexo No. 3 y diligenciado segun la guia del Anexo No. 4, y acompafiada con una presentacién
para audiencias externas. No suple el resumen ejecutivo que hace parte del informe de evaluacion.
Idioma solicitado: espafiol e inglés.

Sesion virtual presentacion de los resultados de la evaluacion ante socios que seran definidos por la
gerencia de la evaluacién y acompafiada por una infografia que sirva para actividades posteriores de
difusion. Idioma solicitado: espafiol.

h. Diligenciamiento de la seccién de recomendaciones de la matriz de repuesta gerencial del Anexo
No. 5, incluyendo a quién va dirigida, con base en las recomendaciones de la versién final del
reporte. Idioma solicitado: espafiol.

Especificaciones y roles

Se establece un Grupo de Referencia para la Evaluacion (GRE) con el propdsito de favorecer la
apropiacion y uso de los resultados, el cual:

Estara conformado por el coordinador de programas, el coordinador de Seguimiento de Evaluacion
(S&E), el Oficial Regional de S&E, un especialista de gestion migratoria y un representante del Fondo.
Revisard el reporte deinicio y el reportefinal y proveerd comentarios porescrito a través de la gestora
de la evaluacion.

Participara en la presentacion de hallazgos preliminares, validacion de recomendaciones vy
presentacion final de los resultados por parte del evaluador/a.

Proveerainformaciony orientaciones durantela fase de inicio Util para la definiciéon del disefio final de
la evaluacién y la identificacion de fuentes de datos clave.


https://evaluation.iom.int/sites/g/files/tmzbdl151/files/documents/Quality%20Control%20Tool%20-%20Evaluation%20Reports.xlsx

Como gestor de la evaluacién, el Coordinador de S&E:

Recopilara la informacion del proyecto requerida para la evaluacion y la pondra a disposicidn del/la
evaluador/a, en coordinacion con los deméas miembros del equipo del proyecto.

Coordinard la distribucion de los productos de evaluacidén entre los/as miembros del Grupo de
Referencia para la Evaluacién (GRE); recopilard los comentariosy los transferird a él/la evaluador/a,
segun los plazos acordados.

Presentardel/la evaluador/aantelas personas delas quese espera obtener unaentrevista o respuesta
a encuestas, tanto aquellas que hacen parte de la OIM como las de otras partes interesadas del
proyecto.

Convocara al GRE a las reuniones de presentacion de hallazgos preliminares y a la presentaciéon de
resultados, segln el cronograma que se acuerde.

Formalizara la aprobacion/improbacién delos productos de evaluacién con base en estos términos de
referencia, los estandares de calidad y los insumos del GRE.

Coordinara el diligenciamiento de la matriz de respuesta de la administraciéon en coordinacion con el
equipo de la Misién, contando con todas las dreas involucradas.

El aseguramiento de la calidad de la evaluacion se realizard de acuerdo con las Directrices de la OIM?° en

la materia, y en particular:

Se realizard una reunién al comienzo del proceso de evaluacion para favorecer que el/la gerente de
evaluacion, el/la evaluador/ay otras partes interesadas converjan en un entendimiento comun de los
términos de referencia y del proceso y de sus roles y responsabilidades.

Una vez finalizada la etapa de recoleccion de datos, el/la evaluador/a hard una presentacién de los
hallazgos preliminares para identificar conjuntamente posibles omisiones, malinterpretaciones y
déficits de informaciény tomar medidas para resolverlos antes de que inicie la redaccién del informe
final.

El/la evaluador/aincluira en el informe de inicio una descripcidn precisa de los métodos de recoleccion
y analisis dedatosy su nivel devalidez y fiabilidad, especialmente en relacién con los datos cualitativos.
El/la evaluador/a implementard mecanismos que le permitan documentarel nivel de triangulacion de
los datos para soportar cada hallazgo presentado y hara explicitos en su informe los niveles de
evidencia disponible en cada caso.

El/la evaluador/aaplicara autonomamentela herramienta de control de calidad de informes de inicio
de evaluacién y la herramienta de control de calidad de informes de evaluacién, antes de enviara la
gestora los borradores de dichos reportes.

Enla valoracion delos productos dela evaluacion la gestora aplicard los procedimientos einstrumentos
de control de calidad previstos en las Directrices y contara con la asesoria técnica del Oficial Regional
de S&E.

10. Cronograma

El plazo méximo para realizar la consultoria es de 14 semanas calendario contados a partir de la fecha de
la firma del contrato. A continuacion, se incluye un cronograma indicativo. El plan de trabajo vy el

20 |OM (2022) Guidance on Quality Management of IOM Evaluations
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cronograma se definirdn en detalle como parte del informe de inicio en concordancia con el disefio

definitivo de la evaluacion.

. Duracidén o -,
Actividad (dias) Responsable Localizacion | Programacion
Reunion de arranque 1 Gerente del proyecto | OIM Ecuador 1 semana
Sede d
L El/la evaluador/a o el ede dae
Revision documental 5 . s evaluador o 1 semana
equipo de evaluacién :
equipo
Reuniones OIM Ecuador / partes interesadas 10 OIM Ecuador OIM Ecuador 1y 2 semana
Sede de
. L El/la evaluador/a o el
Preparar informe inicial 10 A . evaluador o 2 semana
equipo de evaluacién :
equipo
Revision y aprobacién del informe de inicio 10 OIM Ecuador OIM Ecuador 2y 3 semana
Sede de
. El/I luad |
Levantamiento de informacion 10 /é evaluador/a c->le evaluador o 4y 5 semana
equipo de evaluacién :
equipo
Sede de
s El/I luad |
Andlisis de datos 10 /a. evaluador/a o”e evaluador o 6y 7 semana
equipo de evaluacién )
equipo
Pr.epa.racién y presentacion de los primeros y El/la evaluador/a o el Sede de
principales resultados de la fase de 5 i . evaluador o 7 semana
) ) - equipo de evaluacion :
levantamiento de informacion equipo
Sede d
iy . . El/la evaluador/a o el ede ae
Preparacion de informe final 5 ) . evaluador o 8 semana
equipo de evaluacién .
equipo
Revision y aceptacion final del informe de
y P 10 Gerente del proyecto | OIM Ecuador 9y 10 semana
hallazgos
L ) Sede de
Preparacién del documento de leccionesy de El/la evaluador/a o el
. 5 ) ., evaluador o 11 semana
buenas practicas equipo de evaluacion :
equipo
Revision y aceptacion final del documento de
. I 10 Gerente del proyecto | OIM Ecuador 12 y 13 semana
lecciones y de buenas practicas
- . Sede de
Preparacion del contenido y productos El/la evaluador/a o el
. 10 . ., evaluador o 12 y 13 semana
comunicacionales equipo de evaluacion :
equipo
Revisién y aceptacion final del contenido
y P Y 5 Gerente del proyecto | OIM Ecuador 14 semana

productos comunicacionales

11. Anexos
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ONU MIGRACION

EVALUACION EX POST DEL PROYECTO “PILOTO DE HERRAMIENTAS VIRTUALES Y UN MODELO
INNOVADOR PARA APOYAR EL EMPRENDIMIENTO PARA LA INCLUSION DE MIGRANTES EN
SITUACIONES VULNERABLES EN ECUADOR” (CD.0053)

Términos de Referencia

Solicitante de la evaluacidon: Oficina de la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) en
Ecuadory el Fondo de la OIM para el Desarrollo (el Fondo).

Gestor-a de la evaluacién: Coordinador de Seguimiento y Evaluacion (S&E) OIM Ecuador

12. Contexto de la evaluacion

El Estado ecuatoriano ha logrado importantes avances en el desarrollo de politicas publicas de movilidad
humana e integracion socioecondmica. No obstante, la crisis econdmica de los uUltimos afios, sumadaa los
crecientes flujos de inmigracion (especialmente de Venezuela) y la pandemia de COVID-19, han aumentado
la presién sobre la economia nacional de Ecuador. Segln un informe especial publicado por la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe en abril de 2020, Ecuador fue la segunda economia mas
golpeada por el COVID-19 en la regién después de Venezuela.

En ese contexto, las desigualdades socioecondmicasy la precariedad se han visto exacerbadas a raiz de la
pandemia de COVID-19. Los migrantes vulnerables y los miembros de la comunidad de acogida han visto
una disminucién significativa en la seguridad alimentaria y muchos de ellos, que dependian de trabajos
informales para ganarse la vida, en particular mujeres y jévenes, enfrentaron el cese de sus actividades
econdmicas. Esto, sumado al hecho de que los migrantes (especialmente los irregulares) carecen de redes
de seguridad social y en muchos casos no estan familiarizados con las comunidades de acogida.

Entre las personas en condicién de movilidad humana con mayor vulnerabilidad se encuentran los nifios,
nifias, adolescentes (NNA) no acompafiados, jovenes solos, mujeres embarazadaso en estado de gestacion,
adultos mayores con enfermedades crénicas y finalmente hombres solos, quienes no siempre estan
incluidos en los criterios de vulnerabilidad de las organizaciones e instituciones para ser beneficiarios de
cualquier tipo asistencia. Estas personas estan expuestas a altos riesgos de trabajo infantil en el caso de
NNA, explotacién y precarizaciéon laboral, violencia basada en género, discriminacién, trata y trafico de
personasy xenofobia, afectando directamente sus opciones de salir adelante e insertarse en la comunidad
de acogida.



Como parte de las respuestas del Estado para fomentar la inclusién socioecondmica, el Ministerio de
Inclusién Econdmica y Social (MIES) ofrece paquetes de servicios integrados vy dirigidos a poblacién en
condiciones de vulnerabilidad, los mismos que incluyen: i) servicios de capacitacion y empleo; ii) crédito
productivo; y, iii) transferencias monetarias, segin sea el tipo de inclusion econdmica elegida
(emprendimientos o empleabilidad).

En el caso de la poblacidon en movilidad humana, el acceso efectivo a estas respuestas— particularmente las
gue apuntan a la integracion socioecondmica -, se restringen debido a factores como: la ausencia de
documentacion regular que permita el acceso a estos servicios, asi como limitaciones presupuestarias que
han afectado el financiamiento de programas sociales en el marco de la coyuntura econdmica del pais.

El proyecto "Piloto de Herramientas Virtuales y un Modelo Innovador para apoyar el emprendimiento para
la Inclusién de Migrantes en Situaciones Vulnerables en Ecuador” (codigo interno CD.0053) emerge en este
contexto y buscdé contribuir a fortalecer las capacidades del MIES, para promover herramientas técnicas y
estrategias innovadoras que fomenten el microemprendimiento dirigido a la inclusion de personas en
condicion de movilidad humanay en situacién de vulnerabilidad.

Asi, el objetivo general del proyecto fue fortalecer la inclusion socio econdémica de las personas en
movilidad humana y en situacién de vulnerabilidad a través del microemprendimiento y asi promover
soluciones duraderas para poblaciones desplazadas y comunidades de acogida. Se definieron como
beneficiarios de esta iniciativa a 150 personas en situacion de movilidad humana y/o en situacion de
vulnerabilidad, y 50 funcionarios publicos del MIES a través de la Direccién de Inclusion Econdmica y la
Direccidon General del Instituto de Economia Popular y Solidaria (IEPS). Para cumplir el objetivo, se
identificaron los siguientes efectos (outcomes) y productos:

e Efecto 1. Funcionarios Publicos del MIES utilizan informacidn actualizada, nuevas herramientas y
capacidades fortalecidas para generar procesos inclusivos de microemprendimiento dirigidos a la
poblacion en movilidad humana y en vulnerabilidad.

e Producto 1.1. Diagndsticos situacionales de la poblaciéon en movilidad humanay en vulnerabilidad
gue identifiquen perfiles socio econdmicos y potenciales posibilidades de microemprendimiento
estan disponibles.

e Producto 1.2 Funcionarios publicos cuentan con un protocolo virtual actualizado para respondery
direccionar a poblacidn en condicién de movilidad humana a procesos de inclusion econémica.

e Producto 1.3 Losfuncionarios publicos del MIES adquieren conocimientossobre movilidadhumana
y son sensibilizados para brindar una mejor atencion.

e Efecto 2. Funcionarios del MIES promueven un curso virtual y apoyan a la implementaciéon de un
programa piloto en tres ciudades para apoyar la integracion socioeconédmica de personas en movilidad
humana y situacién de vulnerabilidad.



e Producto2.1Personasen movilidady en situacion vulnerable tienen acceso a un curso virtual sobre
microemprendimiento en tres Centros de Inclusién del MIES que cuentan con el equipamiento
necesario.

e Producto 2.2 Estd a disponibilidad del MIES un modelo innovador a manera de piloto en tres
ciudades con el fin deincluir a personas en condicion de movilidad humanay en vulnerabilidad a
procesos econémicos que dirigen.

El proyectose ejecutd entre el 1 de diciembre de 2020y el 30 de noviembrede 2022 con un presupuesto
total ejecutado de USD 285 mil.

El proyecto previé unaevaluacion ex post de resultados de cardcter externo. Dicha evaluacion se realizara
en linea con la Politica de Evaluacion de la OIM?23, los lineamientos de la OIM para evaluaciones??, las
Directrices de evaluacion de los proyectos del Fondo dela OIM para el Desarrollo? (el Fondo), y deacuerdo
con los términos que se presentan a continuacion.

13. Propdsito y objetivos de la evaluacién

En atencion a la politica de evaluacion de la OIM (Instruccion 266/18) y a los lineamientos de la OIM para
Seguimientoy Evaluacion?4, la Misidn requiere la realizacion de una evaluacion externa del “Proyecto Piloto
de herramientas virtuales y un modelo Innovador para apoyar el Emprendimiento para la Inclusién de
Migrantes en situaciones vulnerables en Ecuador”. La evaluacién estd especialmente orientada al
aprendizajey la gestion adaptativa con miras a incrementar las contribuciones de la OIM a las poblaciones
objetivo, especialmente aquellas en mayores condiciones de vulnerabilidad.

Los resultados de la evaluacion serviran para que el Fondo de la OIM para el Desarrollo (el Fondo), la OIM
en Ecuador, y el MIES, cuenten con evidencia sobreel valorgenerado porlos recursos asignados al conjunto
de actividadesimplementadas, y la sistematizacién en la identificacién de lecciones aprendidasy mejores
practicas.

Los objetivos especificos de la evaluacién son:

e Reflexionar criticamente sobre la calidad del proceso de formulacién del proyecto, desde la dptica de
su teoria de cambio como de los procesos de participacion, consulta y coordinacion.

e Evidenciar los principales factores determinantes de la eficacia y eficiencia del proyecto y de su
capacidad para hacer seguimiento y responder frente a cambios en el contexto y riesgos.

e |dentificar recomendaciones accionables, lecciones aprendidas y buenas précticas que resulten
relevantes para mejorar la respuesta.

21 Office of the Inspector General/OIM (2018), IOM Evaluation Policy.

22 Directrices de la OIM relativas al seguimiento v evaluacién (2022) Capitulo 5

23 |OM Development Fund (2022) Evaluation Guidelines for IOM Development Fund projects.
24 |OM (2021) IOM Monitoring and Evaluation Guidelines
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Promover la reflexién conjunta, coordinaday apreciativa de los logros y desafios de los proyectos que
buscan contribuirafortalecer las capacidades del Estado parala promocién dela inclusién de personas
migrantes.

En cuanto a los usuarios y usos de los resultados de esta evaluacion se prevén los siguientes:

La Oficina de la OIM Ecuador formulard y dard seguimiento a una matriz de respuesta de la
administracion frente a las recomendaciones de la evaluacion. Ademas, utilizara los resultados para
extraer lecciones metodoldgicas y operativas, identificar experiencias —positivas o negativas— para
mejorar la eficacia de las intervenciones que apuntan al fortalecimiento de la gestién migratoria en el
pais.

Adicionalmente, se compartira el informe de evaluacidon con las contrapartes claves de la iniciativa,
especialmente las recomendaciones que les puedan llegar a ser dirigidas.

El Fondo tendrd en cuenta los resultados parala toma de decisiones en el marco de intervenciones que
apunten al fortalecimiento institucionaly capacidades de los Estados parala promocién de la inclusion
de personas migrantes.

14. Alcance de la evaluacion

Se espera que la evaluacion cubra los siguientes aspectos:

Alcance temporal: La evaluacién del proyecto cubrird el periodo comprendido desde la fase de
formulacion hasta la finalizacion (noviembre de 2022) de su implementacién y seguimiento.

Alcance tematico: Todas la actividades, productos y efectos del proyecto serdn considerados como
componentes a evaluar durante el ejercicio.

Alcance geogréafico e institucional: La cobertura geografica que sera objeto de la evaluacion se delimita
a las zonas de intervencion del proyecto: Quito, Cuenca y Loja. Ademas se deberd tomaren cuentalas
instituciones de Gobierno con quienes se coordinaron productos especificos, tales como: Ministerio de
Inclusién Econdmica y Social (MIES) a través de la Direccion de Inclusion Econémica y la Direccidon
General del Instituto de Economia Populary Solidaria (IEPS). ; a través de los puntos focales en a nivel
nacional y local del proyecto.

Temas trasversales: Se espera que en el ejercicio se consideren por lo menos temas transversales de
acuerdo con los lineamientos de la OIM y de Naciones Unidas en la materia: Enfoque de Derechos
(Rights-Based Approach to Programming, RBA)*, género?®, y discapacidad?’.

Finalmente, en linea con su propdsito y objetivos se espera que en la evaluacién se identifiquen y
documenten las lecciones aprendidas y las buenas practicas y que se presenten recomendaciones

25 Ver |OM (2015 Rights-based approach to programming.
26 \er UNEG (2014) Integrating Human Rights and Gender Equality in Evaluations; IOM (2018) Guidance for Addressing Gender in Evaluations; y
UNEG (2018) UN-SWAP Evaluation Performance Indicator Technical Note. Annex 1.

27 \Jer UNEG (2022) Guidance on Integrating Disability Inclusion in Evaluations and Reporting on the UNDIS Entity Accountability Framework
Evaluation Indicator (2022)
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orientadas a la accion??, todas ellas claramente sustentadas en hallazgos y conclusiones soportadas en
evidencia triangulada.

15. Criterios de Evaluacion

En este ejercicio se aplicaran los criterios estandar de evaluacién para proyectos de desarrollo de acuerdo
con las definiciones y lineamientos del Comité de Asistencia para el Desarrollo de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (DAC-OECD) en su revisién del 20192°.

En linea con los criterios, los objetivos del ejercicio, la norma de utilidad y el estdndar de andlisis de
evaluabilidad del UNEG3?, se aplicaran los criterios de pertinencia, coherencia, eficacia, eficiencia, impacto
y sostenibilidad.

16. Preguntas de Evaluacion

A continuacién, se presenta una lista de preguntas que se derivan de los objetivosy criterios mencio nados
anteriormente. Esta lista no es exhaustiva y podra ajustarse teniendo en cuenta el alcance del ejercicio y
las condiciones de recursos y duracion, hasta que se consolide en la versién final del informe de inicio
(inception report).

El reporte de inicio deberd incluir una matriz de evaluacién en la que el/la evaluador/a especificara las
subpreguntas, los indicadores de medicion, las fuentes de verificacion y los métodos de recoleccién vy
andlisis de datos.

| Criterio Preguntas de evaluacién ‘

Pertinencia 20. ¢Estuvo el proyecto alineado con politicas, estrategias y compromisos
internacionales en materia de inclusion de migrantes en situaciones vulnerables, asi
como prioridades de financiamiento del Fondo?

21. éEn qué medida el disefio del proyecto estuvo basado en un andlisis sistematico de
necesidades y oportunidades en materia de inclusién socioecondémica?

22. ¢Refleja lamatriz de resultados una adecuada légica vertical y horizontal en el disefio
del proyecto, consistente con una teoria de cambio robusta?

Coherencia 23. ¢(Fue el proyecto compatible y estuvo coordinado con otras intervenciones en

materia de inclusién socioecondmica, incluyendo las del Estado ecuatoriano, la OIM

y otras agencias del Sistema de Naciones Unidas en Ecuador?

Eficacia 24. ¢En qué medida se lograron el objetivo y los efectos planeados para el proyectoy

qué factores los explican?

28 \Jer UNEG (2018) Improved Quality of Evaluation Recommendations Checklist
29 Ver OECD (2020) Mejores criterios para una mejor evaluacién y OECD (2021) Applying Evaluation Criteria Thoughtfully.
30 Ver UNEG (2016) Norms and Standards for Evaluation
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25. ¢Fue la coordinacion y colaboracion con los socios del proyecto y las demas partes
interesadas adecuada para favorecer la eficacia del proyecto?

26. ¢Fueron los riesgos y contingencias que enfrentd el proyecto, monitoreados y
gestionados apropiada y oportunamente?

Eficiencia 27. éLos recursos humanos, fisicos y financieros invertidos en el proyecto fueron
razonables frente a los resultados generados?

28. ¢En qué medida el equipo del proyecto pudo completar las actividades y producir
los resultados en el tiempo previsto y por qué?

29. ¢El plan de seguimiento del proyecto permitid elaborar reportes confiables,
completos y oportunos de acuerdo con los requerimientos del Fondo?

Impacto 30. ¢Existe evidencia de cambios -previstos o no previstos- de corto o de largo plazo a
los que el proyecto haya contribuido?

31. ¢Existe evidencia de efectos negativos como consecuencia de las acciones del
proyecto?

Sostenibilidad 32. (¢Existen evidencia de que los efectos en materia de inclusién de migrantes en
situaciones vulnerables a los que contribuyé el proyecto hayan perdurado?

33. ¢éLos procesos y productos derivados del proyecto continuaron generando
beneficios con posterioridad a su finalizacién?

34. ¢{Han sido estos procesos y productos integrados a las politicas, estrategias,
programas relacionados a integracién socioecondmica en Ecuador?

35. ¢Se implementaron mecanismos de salida y transferenciay un plan de continuidad
del mejoramiento de los procesos en materia de integracion socioecondémica?

36. ¢Existe evidenciade recursosdentrode la OIM y/o socios para continuar brindando
los beneficios del proyecto?

Transversal: Enfoque | 37. ¢Se integré el enfoque de derechos humanos, la igualdad de género y la

de Derechos, Género discapacidad (inclusion) en el disefio e implementacidn del proyecto?

y Discapacidad 38. ¢Participaron en el disefio del proyecto las personas e instituciones beneficiarias y
las demas partes interesadas, especialmente las titulares de derechos y las
garantes?

39. ¢éEn qué medida el proyecto facilité la participacion inclusiva y diferencial en sus
procesos por parte de las personas e instituciones beneficiarias?
40. ¢Los productos y sistemas del proyecto reflejaron las necesidades diferenciales

segln género, edad, discapacidad y condiciones de vulnerabilidad?

17. Metodologia y métodos de evaluacién

Esta evaluacién de resultados tendrd un disefio no-experimentaly un enfoque basado en la Teoria del
Cambio del proyecto (Theory Driven Evaluation)3!. Seespera que el/la evaluador/a proponga un enfoquey
métodos de recoleccidon y andlisis de datos que permitan dar respuestas creibles, validasy fiables a las
preguntas de evaluacion, formular recomendaciones practicas y sistematizar lecciones y posibles buenas
practicas del proceso de formulacién, implementacion y seguimiento del proyecto, siempre en
consideracion de los temas transversales. Los parametros basicos para la formulacidon de la propuesta
metodoldgica son los siguientes:

31 para una perspectiva de los enfoques y técnicas usualmente empleados en cooperacion Ver UNEG (2020) Compendium of Evaluation Methods
Reviewed. Volume 1; IEO (2020) Evaluation of International Development Interventions. An Overview of Approaches and Methods; y CECAN (2020)

Choosing Appropriate Evaluation Methods. A Tool for Assessment & Selection (version 2).
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e la recoleccién de datos apunta a conocer las perspectivas del espectro mas amplio posible de
partes interesadas. Ademas, la recoleccién de datos primarios y su posterior andlisis incluye
desagregacion por sexo y otras caracteristicas demograficas relevantes acordes con los temas
transversales.

e Triangulacién de datos para asegurar la credibilidad y validez de los hallazgos. Las conclusiones y
recomendaciones son validadas en puntos clave del proceso de evaluacién con las partes
interesadas, sin que ello comprometa la independencia del equipo evaluador.

e Definicion debidamente sustentada delas estrategias de muestreo que serdnimplementadas para
favorecer la validez de los hallazgos y la minimizacién de los sesgos, tanto si se trata de muestreo
probabilistico como no probabilistico.

e Seleccién de un disefio no experimental adecuado para responder a las preguntas de evaluacién
centradas en los cambios a nivel de efecto y de objetivo, sus causas y la determinacién de la
contribucion del proyecto a los mismos.

e Mecanismos para dar cuenta de los niveles de validez interna y externa de los hallazgos, y
presentacion explicita de las relaciones entre evidencia, hallazgos, conclusiones y
recomendaciones.

e Seleccién de una combinacion de métodos cuantitativosy cualitativos de recoleccidn y analisis de
datos que sean compatible con el tiempoy recursos disponibles para la evaluacion. Considerar, por
ejemplo, revision documental, entrevistas, encuestas, observacion directa o in situ, estudios de
caso/grupos focales de discusion.

e El Fondo requiere la aplicacion de una matriz de calificacién del desempefio proyecto a nivel de
cada uno de los criterios de evaluacion, como parte del andlisis de los hallazgos. Cada calificacion
(5: excelente; 1: pobre) deberd estar soportada en la evidencia recopilada®?.

e Aprovechamiento de informacion secundaria y del acervo documental del proyecto y de otras
fuentes documentales disponibles y relevantes para la evaluacion. Un inventario preliminar se
incluye a continuacion:

Categoria items disponibles ‘
Documentacion de e Documentos de formulacién del proyecto

formulacién ¢ Notas de Gobierno - MIES

Documentacion de e Convenio Marco de Cooperacion OIM — MIES

implementacién e Registro de participantes Médulo Emprendimiento.

o Informes de implementacién de Modelo Piloto.
e Resultados de evaluacion post capacitacién en materia de trata.
e Registro fotografico.

Documentacién de e Informes intermedio y final, narrativo y financiero con sus
monitoreo correspondientes anexos.
o Informes de implementacidn del Proyecto por ciudad de
intervencion.

e laidentificacién y documentacidn de lecciones y buenas practicas debe llevarse a cabo aplicando
metodologias y herramientas adecuadas para este propdsito que aseguren niveles éptimos de
estandarizacidn, evidencia y validaciéon?3.

32 |OM Development Fund (2022) Evaluation Guidelines for IOM Development Fund projects. Ver paginas 5 a 10.
33 Template de Resumen de Buena Prdctica para OIM
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18. Etica, normas y estandares de evaluacién

La evaluacién deberd seguir las normasy estandares del Grupo de Evaluacidon de Naciones Unidas (UNEG,
por sus siglas en inglés)**y los Principios de Proteccion de Datos y Privacidad de las Naciones Unidas®®,
especialmente los relativos a la interaccidn con las personas beneficiarias del proyecto. El/la evaluador/a
deberd acogerse a los lineamientos éticos del UNEG3®¢y a su Cddigo de Conducta para las evaluaciones en
el Sistema de las Naciones Unidas®’; en particular deberd suscribir el Plegde on Ethical Conduct in
Evaluacion3s.

En todas sus etapas, la evaluacién deberd seguir los Principios de proteccion de datos3°y el Manual de
Proteccidon de Datos de la OIM*? especialmente los relativos a la recoleccion de datos por medios legales,
la obtencidn del consentimientoinformado delas personas, y la protecciény confidencialidad de los datos
personales. La obtencion del consentimiento informado por partedelas fuentes de datos es una condiciéon
sine qua non para su recoleccion, analisis y uso.

Tanto en su disefio, como en su ejecucién y la difusidn de sus resultados, la evaluacion deberd integrar de
manera clara los enfoques de derechos, géneroy discapacidad deacuerdo con las guias del UNEGYy la OIM.
Se espera que la metodologia, métodos, herramientas, y técnicas de andlisis de datos sean sensibles al
género. Adicionalmente, los hallazgos, conclusionesy recomendaciones deberan reflejar un analisis desde
la perspectiva de género.

19. Entregables

Los siguientes son los productos y entregables esperados a partir del proceso de evaluacion. Todos ellos
deben ser editados en un nivel adecuado para su publicacién. Debajo se detalla el idioma solicitado para
la elaboracién de cada producto.

a. Informedeinicio (inception report) deacuerdo con el formatoindicado en el Anexo No.1. Constituye
la propuesta detallada del (de la) evaluador(a) e incluye el analisis de evaluabilidad, la reconstruccion
de TdC de la respuesta, la matriz de evaluacién y los instrumentos de recoleccion de datos. Su
aprobacion por partede la gerencia de la evaluacion es requisito paraavanzara la etapa de recoleccién
datos y su calidad sea valorada segun los criterios incluidos en el Anexo No.2. Idioma solicitado:
espafiol.

34 UNEG (2016) Norms and Standards for Evaluation

35 HLCM (2018) UN Principles on Personal Data Protection Privacy

36 UNEG (2020) Ethical Guidelines for Evaluation

37 UNEG (2008) Code of Conduct for Evaluation in the UN system

38 puede ser descargado del sitio web del UNEG: http://www.unevaluation.org/document/detail/2866
39 https://www.iom.int/data-protection

40 |OM (2015) IOM Data Protection Manual
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Una sesion virtual de presentaciony discusion de los hallazgos preliminares, unavez concluida la etapa
de recoleccion de datosy antes de iniciar la preparacién del informe de evaluacién. Idioma solicitado:
espafiol.

Borrador del informe de evaluacién de acuerdo con el formato indicado en el Anexo No. 3, en donde
se presenten los hallazgosy conclusiones frentealas preguntas de evaluacién derivadas dela evidencia
encontrada, asi como las recomendaciones derivables de las conclusiones. Su calidad sera valorada
segun los criterios incluidos en el Anexo. No. 4 y se espera que su extensién maximasea de 25 pdginas
excluyendo anexos, portada, indice y listas (acronimos, tablas, figuras, etc.). Idioma solicitado: espafiol

El informe de evaluacion debe incluir bajo la seccidon de conclusiones, un apartado dedicado a las
lecciones que se han identificado, asi como aquellas practicas que, con base en la evidencia
disponible, pueden definirse como buenas o emergentes, silas hubiera. Para la documentacién de
buenas practicas se debera seguir un formato estandar provisto por la OIM. Idioma solicitado:
espafiol.

Version final delinforme de evaluacién unavez consideradas las observaciones presentadas a la version
borrador por la gerencia de la evaluacién. Idioma solicitado: espafiol.

Hoja informativa sobre la evaluacion (evaluation brief), elaborada deacuerdo con el formato indicado
en el Anexo No. 5 y diligenciado segun la guia del Anexo No. 6, y acompafiada con una presentacion
para audiencias externas. No suple el resumen ejecutivo que hace parte del informe de evaluacion.
Idioma solicitado: espafiol e inglés.

Sesién virtual de presentacién de los resultados de la evaluacion ante socios que seran definidos porla
gerencia de la evaluacién y acompafiada por una infografia que sirva para actividades posteriores de
difusidn e incluyaresultados de la evaluacidn, buenas practicas identificas y logros del proceso. | dioma
solicitado: espafiol e inglés (infografia).

Diligenciamiento de la seccién de recomendaciones de la matriz de repuesta gerencial del Anexo No.
6, incluyendo a quién vadirigida y su nivel de prioridad, con base en las recomendaciones de la version
final del reporte. Idioma solicitado: espafiol.

20. Especificaciones y roles

Se establece un Grupo de Referencia para la Evaluacion (GRE) con el propdsito de favorecer la
apropiacion y uso de los resultados, el cual:

Estard conformado por el coordinador de programas, el coordinador de Seguimiento de Evaluacién
(S&E), el Oficial Regional de S&E, un especialista de inclusidén socioecondmica y/o un representan del
Fondo.

Revisard el reporte deinicio y el reportefinal y proveerd comentarios porescrito a través de la gestora
de la evaluacion.

Participara en la presentacion de hallazgos preliminares, validacion de recomendaciones vy
presentacion final de los resultados por parte del evaluador/a.



Proveerdinformaciony orientaciones durantela fase de inicio Util para la definicién del disefio final de
la evaluacién vy la identificacién de fuentes de datos clave.

Como gestor de la evaluacién, el Coordinador de S&E:

Recopilara la informacion del proyecto requerida para la evaluacion y la pondra a disposicion del/la
evaluador/a, en coordinacion con los demas miembros del equipo del proyecto.

Coordinara la distribucion de los productos de evaluacién entre los/as miembros del Grupo de
Referencia para la Evaluacion (GRE); recopilard los comentarios y los transferird a él/la evaluador/a,
segln los plazos acordados.

Presentardel/la evaluador/aantelas personasdelas quese espera obtener unaentrevista o respuesta
a encuestas, tanto aquellas que hacen parte de la OIM como las de otras partes interesadas del
proyecto.

Convocard al GRE a las reuniones de presentacion de hallazgos preliminares y a la presentacién de
resultados, segln el cronograma que se acuerde.

Formalizarala aprobacion/improbacién delos productos de evaluacién con base en estos términos de
referencia, los estandares de calidad y los insumos del GRE.

Coordinara el diligenciamiento de la matriz de respuesta gerencial en coordinacién con el equipodela
Mision, contando con todas las areas involucradas.

El aseguramiento de la calidad de la evaluacion se realizard de acuerdo con las Directrices de la OIM*! en
la materia, y en particular:

Se realizard una reunién al comienzo del proceso de evaluacion para favorecer que el/la gerente de
evaluacion, el/la evaluador/ay otras partes interesadas converjan en un entendimiento comun de los
términos de referencia y del proceso y de sus roles y responsabilidades.

Una vez finalizada la etapa de recoleccion de datos, el/la evaluador/a hard una presentacién de los
hallazgos preliminares para identificar conjuntamente posibles omisiones, malinterpretaciones y
déficits de informaciény tomar medidas para resolverlos antes de que inicie la redaccion del informe
final.

El/la evaluador/aincluira en el informe de inicio una descripcidn precisa de los métodos de recoleccion
y analisis de datosy su nivel devalidez y fiabilidad, especialmente en relacidon con los datos cualitativos.
El/la evaluador/a implementard mecanismos que le permitan documentarel nivel de triangulacion de
los datos para soportar cada hallazgo presentado y hara explicitos en su informe los niveles de
evidencia disponible en cada caso.

El/la evaluador/aaplicara autébnomamentela herramienta de control de calidad de informes de inicio
de evaluacién y la herramienta de control de calidad de informes de evaluacién, antes de enviara la
gestora los borradores de dichos reportes.

Enla valoracion delos productos de la evaluacion la gestora aplicara los procedimientos einstrumentos
de control de calidad previstos en las Directrices y contara con la asesoria técnica del Oficial Regional
de S&E.

21. Cronograma

41 10M (2022) Guidance on Quality Management of IOM Evaluations
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El plazo maximo para realizar la consultoria es de 14 semanas calendario contados a partir de la fecha de
la firma del contrato. A continuacién, se incluye un cronograma indicativo. El plan de trabajo y el
cronograma se definirdn en detalle como parte del informe de inicio en concordancia con el disefio

definitivo de la evaluacion.

. Duracién c .
Actividad (dias) Responsable Localizacion | Programacién
Reunion de arranque 1 Gerente del proyecto | OIM Ecuador 1 semana
Sede de
L El/la evaluador/a o el
Revision documental 5 i . evaluador o 1 semana
equipo de evaluacién !
equipo
Reuniones OIM Ecuador / partes interesadas 10 OIM Ecuador OIM Ecuador 1y 2 semana
Sede de
) N El/la evaluador/a o el
Preparar informe inicial 10 ) o, evaluador o 2 semana
equipo de evaluacién )
equipo
Revisién y aprobacion del informe de inicio 10 OIM Ecuador OIM Ecuador 2y 3 semana
Sede d
) ) -, El/la evaluador/a o el ede dae
Levantamiento de informacién 10 . s evaluador o 4 semana
equipo de evaluacién :
equipo
Sede de
e El/la evaluador/a o el
Andlisis de datos 10 / ) / -, evaluador o 5y 6 semanas
equipo de evaluacién :
equipo
Preparacion y presentacion de los primeros Sede de
. P ) yPp P y El/la evaluador/a o el
principales resultados de la fase de 5 . . evaluador o 7 semana
) ) - equipo de evaluacién :
levantamiento de informacion equipo
Sede d
- . ) El/la evaluador/a o el ede de
Preparacion de informe final 5 ) . evaluador o 8 semana
equipo de evaluacién :
equipo
Revisié tacion final del infi d
eVISIon y aceptacion final del informe de 10 Gerente del proyecto | OIM Ecuador 9y 10 semana
hallazgos
- ) Sede de
Preparacién del documento de leccionesy de El/la evaluador/a o el
_ 5 ) L, evaluador o 11 semana
buenas practicas equipo de evaluacion :
equipo
Revisién y aceptacion final del documento de
VI. ony prac l A ! 10 Gerente del proyecto | OIM Ecuador 11y 12 semana
lecciones y de buenas practicas
. ) Sede d
Preparacion del contenido y productos El/la evaluador/a o el ede de
. 10 ) . evaluador o 12 y 13 semana
comunicacionales equipo de evaluacién )
equipo
Revisié tacion final del tenid
evision y aceptacion final det contenido y 5 Gerente del proyecto | OIM Ecuador 14 semana

productos comunicacionales




22. Anexos

Anexo 1. Formato para informe de inicio

-

Formato%20para%?2
OInforme%20de%20

Anexo 2. Formato para informe final

m-

Formato%20Inform
e%20Final%20de%2!
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