
LECCIONES Y BUENAS
PRÁCTICAS DE LA OIM DEL ÁREA
ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Crear grupos logísticos y 
estratégicos interagenciales 
(ONU) como el OMT  
(Operational Management Team 
– por sus siglas en inglés) o el 
grupo de apoyo logístico para 
compartir información que 
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La creación de grupos 
logísticos y estratégicos 
interagenciales (ONU) como 

HALLAZGO:

el OMT o el Grupo de Apoyo Logístico 
para compartir información mejora los 
procesos administrativos, así como la 
creación y administración del conocimiento.

Meta: Mejorar la capacidad 
logística de las áreas 
administrativas como un 

METAS DEL PROYECTO:

aporte fundamental para mejorar la 
entrega de asistencia a población en 
condición de movilidad humana. 

Territorio:
Quito

Actores involucrados:
OIM, Organizaciones
no gubernamentales

Potencial de replicación:
Por organizaciones,
instituciones y
colectivos 

Vínculos ascendentes:
Permite mejorar la
respuesta administrativa
como un componente
fundamental en la 
entrega de asistencias a
la población bene�ciaria

Tipo de Asistencia:
Todas las asistencias

Relación con ODS

mejora los procesos administrativos y la 
creación y administración del 
conocimiento. 
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Relación con ODS

La emergencia sanitaria 
motivó el uso de medios 
digitales para mantener 

HALLAZGO:

reuniones de coordinación dentro de OIM 
y de manera interagencial entre OIM, 
Agencias del Sistema, Socios 
Implementadores y Entidades 
Gubernamentales como un mecanismo 
de respuesta al distanciamiento social 
necesario por la emergencia sanitaria y 
para mantener los procesos de asistencia 
humanitaria.

Meta: Administrativo y 
finanzas. Las reuniones 
virtuales de coordinación 

METAS DEL PROYECTO:

permiten a los participantes maximizar su 
tiempo, ya que, se disminuye los tiempos 
de desplazamiento
Bene�ciarios:
Instituciones y organismos que trabajan 
con los diferentes componentes de la 
migración venezolana.

Se emplean medios digitales 
para reuniones de 
coordinación interna y 
externa para continuar con la 
provisión de asistencias.

Territorio:
Quito, Tulcán, Huaquillas,
Lago Agrio, Ibarra, Manta,
Guayaquil,  Machala,
Cuenca, y Quevedo

Actores involucrados:
OIM, Socios, Entidades
Gubernamentales,
Agencias ONU

Efectividad:
Mantener reuniones de
coordinación virtuales
aportan signi�cativamente
a reducir el uso de recursos
(tiempos – traslados) de
los funcionarios.  

Lección aprendida:
Se mantienen reuniones de
coordinación virtuales para
aportar en la continuidad
del proyecto.

Factores diferenciadores:
La transición organizacional
a entornos virtuales, en
aspectos como la
comunicación y la gestión
documental, contribuyen
a mejorar los procesos de
adaptación tecnológica. 
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Existe un porcentaje de 
ejecución del presupuesto 
del proyecto del 68,5% a 

HALLAZGO:

febrero de 2021, motivado por las 
necesidades de ajuste en el marco de la 
emergencia sanitaria. 

Meta: Administrativo y 
finanzas. Entrega oportuna 
de asistencia humanitaria en 

METAS DEL PROYECTO:

el marco del proyecto. 
Bene�ciarios:
Población venezolana en condición de 
movilidad humana que requiere de los 
beneficios provistos por el proyecto.

Relación con ODS

Se requiere incluir un rubro 
de "Emergencia" en el 
presupuesto (que no requiere 
de nuevas aprobaciones por 
parte del Donante), debido a 
que, las adaptaciones por la 
pandemia generaron cambios 

en las necesidades de asignación de 
presupuesto

Territorio:
Quito

Actores involucrados:
OIM, Socios 
Implementadores

Efectividad:
Incluir un rubro de
emergencia en futuros
proyectos que no
depende de la aprobación
de los bene�ciarios es
altamente efectivo 

Lección aprendida:
Se plani�ca incluir en el
diseño de futuros proyectos
un rubro de emergencia
cuya ejecución no depende
de la aprobación inmediata
de los donantes.

Factores diferenciadores:
La identi�cación del
problema de manera
correcta y oportuna,
permite implementar 
soluciones en el diseño
y ejecución de futuros
proyectos. 

ADMINISTRATIVA FINANCIERA


